
お客様の端末設定やOSバージョン等により画⾯表⽰や操作⽅法が異なります。ご利⽤環境に応じて、
画⾯の指⽰に沿って操作をお願いします。

プラスネットアプリからはパスキーの登録はできません。ブラウザ版よりご登録をお願いします。

1

トップ画⾯より[⼝座情報]＞[登録情報照会]＞[パスワード関連]をクリック
[パスワード関連］のパスキー欄の[登録]をクリックしてください。
※パスキーを追加する場合は、[追加登録]をクリックして画⾯に沿って登録ください。

✔

✔

2

岩井 太郎 様

❶ [⼀覧表⽰] をクリック

1 パスキーを登録する端末でプラスネットにログイン

お客様コード・ログインパスワードを⼊⼒の上、「ログイン」ボタンを選択し、メール認証 ま
たはワンタイムパスワードによる⼆要素認証を⾏ってログインしてください。

2

トップ画⾯より[⼝座情報]＞[登録情報照会]をクリック

₋ 1 ₋

イメージです。実際と異なる場合があります

❶ [⼝座情報] をクリック

➋ [登録情報照会] をクリック

※表⽰はイメージです。実際の画⾯とは異なる場合があります。

[パスワード関連]＞[パスキー]＞[⼀覧表⽰] をクリック

[パスワード関連]のパスキー欄の[⼀覧表⽰]をクリックしてください。

3 [パスキー登録先⼀覧]より[削除] をクリック

[パスキー登録先⼀覧]より削除したいパスキーを選択し、[削除]をクリックしてください。

❶ [削除] をクリック

パスキーを削除する⽅法



4

トップ画⾯より[⼝座情報]＞[登録情報照会]＞[パスワード関連]をクリック
[パスワード関連］のパスキー欄の[登録]をクリックしてください。
※パスキーを追加する場合は、[追加登録]をクリックして画⾯に沿って登録ください。

✔

2

岩井 太郎 様

パスキーを削除する⽅法
1 パスキーを登録する端末でプラスネットにログイン

お客様コード・ログインパスワードを⼊⼒の上、「ログイン」ボタンを選択し、メール認証 ま
たはワンタイムパスワードによる⼆要素認証を⾏ってログインしてください。

パスキー削除確認画⾯で[削除]をクリック

₋ 2 ₋

※表⽰はイメージです。実際の画⾯とは異なる場合があります。

例）Windows HelloのPINを利⽤する場合
※PINとは、パソコンにサインインする際の暗証番号をいいます

●●●● ❶ [PIN] を⼊⼒

6 パスキー認証を実施して削除
[認証]ボタンを押すと、パスキー認証画⾯が表⽰されますので、保存したパスキーで認証を⾏って
ください。パスキー認証が完了するとパスキーの削除が完了します。

※お客様の端末設定やブラウザ、OS等の種類により認証⽅法についての画⾯表⽰や操作⽅法が異
なります。ご利⽤環境に応じて、画⾯の指⽰に沿って操作をお願いします。

❶ [削除] をクリック

5 パスキー認証画⾯で[認証]をクリック

❶ [認証] をクリック

※削除完了後、プラスネットへご登録いただいているメールアドレスへパスキー削除完了の
お知らせが送信されますので、メールをご確認ください。


