
フィッシング詐欺による不正取引対策には、ログインパスワードに加えて、ワンタイムパスワード等を組み合わせ
た多要素認証が推奨されております。

プラスネットでは、2025年5月26日（月）より、ワンタイムパスワードをご利用されていないお客様については、
当社にご登録のメールアドレスへお送りする「ログイン認証コード」でログイン時の追加認証を行います。
ご登録のメールアドレスが有効でない場合、ログイン認証コードを受け取れずログインおよびメールアドレスの
変更ができなくなりますので、登録メールアドレスのご確認・変更をお願いいたします

また、よりセキュリティを強固にするために、お客様のスマホにインストールした認証アプリによる、ワンタイム
パスワードサービスのご利用のご検討をお願いいたします。

アプリ認証
（ワンタイムパスワードを設定のお客様）

メール認証
（ワンタイムパスワードを設定のお客様以外）

ご登録のメールアドレスが有効
であることをご確認ください

ワンタイムパスワードの設定方法 メールアドレスの確認方法

認証アプリをインストールのうえ
お申込みください

追加認証コード
認証アプリに表示される
ワンタイムパスワード

※事前に認証アプリのインストールが必要

メールで受信したログイン認証コード
※複数のメールアドレスを登録の場合、
送信先はお客様自身で選択可

追加認証を要する
タイミング

ログイン時
＋

出金手続き
取引パスワードの変更時等

ログイン時

プラスネットの二要素認証

第2段階の認証方法

常に

ワンタイム
パスワード
30秒有効
or

認証アプリに表示 メールで受信

スマホやメールで確認する
認証コードで認証

認証コード
10分有効

アプリ認証
（ワンタイムパスワード）

メール認証

第1段階 第2段階

お客様コード
ログインパスワード

認証完了！

所持要素知識要素

ID・PWによる認証

常に

メールアドレスのご登録がない場合は二要素認証の対象となりません。
不正ログイン防止のためワンタイムパスワードの設定またはメールアドレスの登録をお願いします。

ログイン時の二要素認証を必須化します

重要なお知らせ

メールアドレスのご登録状況をご確認ください

プラスネットをご利用のお客様へ

2025年5月26日(月)から

https://www.iwaicosmo.co.jp/plusnet/pdf/safety_plusnet_04.pdf
https://www.iwaicosmo.co.jp/plusnet/pdf/confirm_mail.pdf

